
 

 

 

 

RELATÓRIO DE ATENDIMENTO TÉCNICO – R.A.T 

Nº CHAMADO PRODESP 

 

 Nº CHAMADO CONTRATADA 

CLIENTE TELEFONE/RAMAL 

ENDEREÇO BAIRRO CIDADE 

ANDAR/SALA SOLICITANTE 

MOTIVO DO CHAMADO / VISITA 

DADOS DO EQUIPAMENTO 

FORNECEDOR TIPO MODELO SÉRIE BP 

     

     VIOLADO ?        

Nº LACRE ATUAL:    
 Sim ✔ Não 

Nº NOVO LACRE:    

DEFEITO CONSTATADO: 

SOLUÇÃO / OBSERVAÇÃO: 

ATENDIMENTO 

DATA INICIAL: 
 

HORA INICIAL: DATA FINAL: HORA FINAL: 
 

ATENÇÃO CLIENTE: Conferir as datas e horários descritos acima antes do aceite. 

CLIENTE / USUÁRIO TÉCNICO (CONTRATADO) SUPERVISOR (CONTRATADO) 

NOME LEGÍVEL NOME LEGÍVEL NOME LEGÍVEL 

 

RG: 
 
 
 
 
 

 

 / /    

Data: Usuário 

RG: 
 
 
 
 
 

 

 / /    

Data: Técnico 

RG:  
 
 
 
 
 

 

 / /  

Data: 

 

 
 

 

 

 

   

Supervisor 

 

Edinaldo Vital
1986306-SSP/DF

INC000009642797

G4F7534

PJ - ARARAS

AV. ANTONIO PRUDENTE, 322 ARARAS

TADEU DELLA COLETTA MARQUEZINI

Solicitação para Equipamentos de Informática - DESKTOP - INSTALAÇÃO Técnico de campo agendado Solicitação: instalar a
memoria nova no pc do usuário

MASTER D810 4A435WZ4U MP219234

Troca memória

NO Local: O equipamento foi atualizado memória ram fornecido por mp em emperfeito funcionamento e o solicitante autoriza
encerramento do chamado

06/10/2026 09:21 06/10/2026 13:21

Johnny Silva

967872259356

WILIAN FONSECA

43269447-X

06 10 2026 06 10 2026 06 10 2026


