
 

 

 

 

RELATÓRIO DE ATENDIMENTO TÉCNICO – R.A.T 

Nº CHAMADO PRODESP 

 

 Nº CHAMADO CONTRATADA 

CLIENTE TELEFONE/RAMAL 

ENDEREÇO BAIRRO CIDADE 

ANDAR/SALA SOLICITANTE 

MOTIVO DO CHAMADO / VISITA 

DADOS DO EQUIPAMENTO 

FORNECEDOR TIPO MODELO SÉRIE BP 

     

     VIOLADO ?        

Nº LACRE ATUAL:    
 Sim ✔ Não 

Nº NOVO LACRE:    

DEFEITO CONSTATADO: 

SOLUÇÃO / OBSERVAÇÃO: 

ATENDIMENTO 

DATA INICIAL: 
 

HORA INICIAL: DATA FINAL: HORA FINAL: 
 

ATENÇÃO CLIENTE: Conferir as datas e horários descritos acima antes do aceite. 

CLIENTE / USUÁRIO TÉCNICO (CONTRATADO) SUPERVISOR (CONTRATADO) 

NOME LEGÍVEL NOME LEGÍVEL NOME LEGÍVEL 

 

RG: 
 
 
 
 
 

 

 / /    

Data: Usuário 

RG: 
 
 
 
 
 

 

 / /    

Data: Técnico 

RG:  
 
 
 
 
 

 

 / /  

Data: 

 

 
 

 

 

 

   

Supervisor 

 

Edinaldo Vital
1986306-SSP/DF

INC000009610218

G4FT215

PJ - BRAGANCA PAULISTA

AV. DOS IMIGRANTES, 1501 BRAGANCA PAULIS

ANDREA DE ALBUQUERQUE LIMA MARTINS BRAULIO DA COSTA

Técnico de Campo - Solicito a instalação de 4 pentes de memória RAM no computador. Obs.: Os pentes de memória já estão na PJ.
Solicitante: Andréa de Albuquerque Lima Martins Braulio - CPF 257.842.248-67 - Patrimônio 242562 - Equipamento
MICROCOMPUTAD...

4A767742S MP242562

Nenhum

Conforme orientação instalado 4 pentes de memória ddr4 4gb adapta logo entrege a sra Andreia as antigas memórias obs micro está
com a bateria do cmos sem energia oriento solicitar a troca !

21/09/2026 11:22 21/09/2026 13:00

Andreia braulio

0179136q98

WILIAN FONSECA

43269447-X

21 09 2026 21 09 2026 21 09 2026


