
 

 

 

 

RELATÓRIO DE ATENDIMENTO TÉCNICO – R.A.T 

Nº CHAMADO PRODESP 

 

 Nº CHAMADO CONTRATADA 

CLIENTE TELEFONE/RAMAL 

ENDEREÇO BAIRRO CIDADE 

ANDAR/SALA SOLICITANTE 

MOTIVO DO CHAMADO / VISITA 

DADOS DO EQUIPAMENTO 

FORNECEDOR TIPO MODELO SÉRIE BP 

     

     VIOLADO ?        

Nº LACRE ATUAL:    
 Sim ✔ Não 

Nº NOVO LACRE:    

DEFEITO CONSTATADO: 

SOLUÇÃO / OBSERVAÇÃO: 

ATENDIMENTO 

DATA INICIAL: 
 

HORA INICIAL: DATA FINAL: HORA FINAL: 
 

ATENÇÃO CLIENTE: Conferir as datas e horários descritos acima antes do aceite. 

CLIENTE / USUÁRIO TÉCNICO (CONTRATADO) SUPERVISOR (CONTRATADO) 

NOME LEGÍVEL NOME LEGÍVEL NOME LEGÍVEL 

 

RG: 
 
 
 
 
 

 

 / /    

Data: Usuário 

RG: 
 
 
 
 
 

 

 / /    

Data: Técnico 

RG:  
 
 
 
 
 

 

 / /  

Data: 

 

 
 

 

 

 

   

Supervisor 

 

Edinaldo Vital
1986306-SSP/DF

INC000009616879

G4F7288

URT - SANTA ADELIA (S J R PRETO I)

R. SERAFIM FORMIGONI, 463 SANTA ADELIA

LETICIA DE OLIVEIRA VENTURA QUESADA

Instalação do scanner. Solicita a instalação do scanner planetário no micro. Realizar testes junto à usuária. Contato: 17 99665-1914 -
Daliane

PE04N03D DETRAN111579

Instalação do scanner

Efetuada a instalação do scanner czur. Efetuado testes OK.
Acompanhado por Daliane

17/09/2026 11:02 17/09/2026 13:41

Daiane de Cassia

35862706828

RODRIGO PARENTE

27070746

17 09 2026 17 09 2026 17 09 2026


